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件名 駐車場から出てくる車について 

日時 ４月 ８日 火曜日 申出者 近所の方 

内容 升田郵便局から園へ向かう車が早いスピードで危なく自分もひかれそうになった。 

注意を促す内容を保護者の方へ周知してほしいと電話があった。 

対応 

対策 

内容を聞き謝罪をし、危険な運転をしないように保護者に一斉メールを送った。 

 

 

件名 子どもの飛び出しについて 

日時 5月 26日（月） 申出者 近所の方 

内容 門外の道路を子どもが飛び出しそうで怖い 

警備員が前に立って親と子どもが渡るようにしてほしい 

対応 

対策 

警備員が門の外で立ち園児が道を渡る様子を含め安全対策を行う 

 

件名 駐車場について 

日時 5月 27日（火） 申出者 保護者 

内容 15時半以降に駐車場や駐輪場で親同士話をして子どもが走り回って危ない。 

対応 

対策 

メールにて降園後に遊んだり門、駐車場で立ち話してを遊んだりすることがないように伝

える。 

体力がない状態で遊ぶとケガの恐れや車の危険性を伝える。 

安全委員が 16:30～17:00の間にパトロールを行う。 

 

件名 クローゼットの開閉時の使用 

日時 ９月 24日  水曜日 申出者 ４歳児保護者 

内容 おもちゃの出し入れの際にドアを開けた状態のままのところ園児が他児をドアの中に閉じ込め

不安な気持ちにさせた。 

対応 

対策 

園長より謝罪の電話を入れおもちゃの片付けの際のドアの開閉のルールを決めて子どもが中に

入らないようにすること、開閉時は必ず職員がするように徹底周知し中に閉じ込めらた園児の

フォローやどんな気持ちになるのかクラスで話をした。 

  

 

 



件名 クマ目撃情報について  

日時 10月 30日  木曜日 申出者 5歳児保護者 

内容 ・クマの目撃情報の確認と対策について電話とメールで意見があった。 

 

対応 

対策 

① 電話連絡あり 

② 検討し保護者へメール配信を行った。 

   市幼児保育課の熊情報の連絡にて外遊びは禁止要請ではないため現時点では外遊び

は継続し今後の動きを注視していき 

園児が伸びやかかつ安全に活動できる様に安全対策を考えていく 

③ 再度メールにて連絡あり 

・ようちえんメール配信内容本文 

市内に熊の目撃情報が入ってきております。園でも下記のような対策をします。 

●守衛による朝、夕方の見守りを行っています。 

●散歩はしばらくの間、中止にします。 

●園庭へ出る時は、カメラにて周りの状況を確認し園庭へ出るようにします。 

●歩こう会は現在検討中です。 

●送迎時はお子様から目をはなさず、速やかに降園をお願いします。 

 

 

件名 未満児の机と朝のおやつについて 

日時  ３月 ２日  月曜日 申出者 匿名保護者 

内容 加古川市幼児保育課より連絡があった。以下内容 

① 給食の際片側に３人座っていて肩があたり狭い 

② 机が低く椅子と机の間が狭い 

③ １０時のおやつが少ない 

対応 

対策 

3/3（火）加古川市保育課に今後の対応を連絡した。以下内容 

① テーブルの基準は６人掛けだが成長に応じ狭い場合は両端にも座るように配置を変更

する 

② ４月の子どもの高さに合わせていたため学期ごとに子どもに合わせるように調整する 

③ 昼食に影響の出ない量のため現状維持 


